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• Fragestellungen
• In welchen Krankheiten spielt ein Target eine Rolle und 

welche Rolle wird vermutet?
• Welche Nebenwirkungen von der Substanz X sind bekannt 

oder werden vermutet?

• Merck Serono: integrierte Wissensdatenbank in Planung
• Effizientere Recherche über verschiedene Datenquellen

Beispiele aus der pharmazeutischen 
Industrie

News

Literatur

Wettbewerber-Infos

Dokumenten-
Management-Systeme
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Überblick

• Ziele von Corporate Semantic Collaboration

• Wissen in Kollaboration verwalten

• Wissen mit Kollaboration gewinnen
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Corporate Semantic Collaboration

• Beispiele für Wissen in einem Pharma-Unternehmen
• Wie muss ich ein Target modifizieren, um eine bessere 

Wirkung zu erzielen?
• Welche Wirkmechanismen sind für bestimmte Krankheiten 

relevant?

Aber auch:
• Wie verschicke ich einen Brief?
• Wie stelle ich einen Dienstreiseantrag?

Wissen bezeichnet das
Netz aus Kenntnissen, Fähigkeiten,

die jemand zum Lösen einer Aufgabe einsetzt.

Wissen bezeichnet dasWissen bezeichnet das
Netz aus Kenntnissen, FNetz aus Kenntnissen, Fäähigkeiten,higkeiten,

die jemand zum Ldie jemand zum Löösen einer Aufgabe einsetzt.sen einer Aufgabe einsetzt.

Herbst: Erfolgsfaktor Wissensmanagement, Cornelsen Verlag, Berlin 2000, S.9 
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Verwaltung von Wissen in Ontologien

• Wissen in einem Unternehmen ist
• dynamisch.
• abhängig vom Kontext.

• Experte für Ontologie-Modellierung
• kann Wissen nicht vollständig erfassen.
• ist kein Domänen-Experte.
• kostet Geld.

Experten modellieren die Basis,
Mitarbeiter die Details

Experten modellieren die Basis,Experten modellieren die Basis,
Mitarbeiter die DetailsMitarbeiter die Details
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Modellierungswerkzeuge

Von Experten für ExpertenVon Experten fVon Experten füür Expertenr Experten
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Leichtgewichtige Modellierung

• Design-Ziele für das Werkzeug
• Einfache Benutzeroberfläche
• Verwendung von intuitiv verständlichen/bekannten 

Visualisierungen
• allgemein verständliche Beschreibungen

• Funktionalität
• Erweitern der Ontologie um neue Konzepte
• Annotation von Texten
• kollaboratives Arbeiten an Ontologien
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Erste Idee: loomp
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Hemmnisse für Wissensmanagement

• Für Wissensmanagement
• Zeitknappheit
• Fehlendes Bewusstsein
• Einstellung „Wissen ist Macht“

Fraunhofer-Institut, IO-Management 10/98

Arbeitsabläufe beobachten,
Wissen extrahieren

ArbeitsablArbeitsablääufe beobachten,ufe beobachten,
Wissen extrahierenWissen extrahieren
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• Annotierte Dokumente
• Projektzugehörigkeit
• Autoren/Editoren
• Inhalte

Wissen durch Nutzeraktivitäten
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Geplante Kooperation mit Merck Serono 
zum Einsatz von semantischen Methoden

• Domänen-Ontologie
• Wissen konservieren
• Verschlagworten von Texten mit Konzepten
• Ontologiegestützte Suche

• Kostenmodell
• Quantifizieren der Effektivität
• Ontologie-Entwicklung

Integrierte 
Sicht

Integrierte 
Sicht
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Ziele von
Corporate Semantic Collaboration

Texte einfach annotierenTexte einfach annotierenTexte einfach annotieren

Ontologien einfach bearbeitenOntologien einfach bearbeitenOntologien einfach bearbeiten

Wissen automatisch extrahierenWissen automatisch extrahierenWissen automatisch extrahieren
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